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W=DOIT

Preisliste der we do IT Betriebs GmbH

Die we do IT Betriebs GmbH bietet IT-Dienstleistungen im GroRraum Krefeld, Disseldorf, Willich, und
Monchengladbach an. Grundlage fiir alle erbrachten Lieferungen & Leistungen sind die AGB, sowie
die besonderen Vertragsbedingungen. Die Dokumente sind unter www.wedoit.gmbh/agh
einzusehen. (Passwort: wdi-agb)

IT-Dienstleistungen innerhalb der reguldren Offnungszeiten von Biiro und Werkstatt (Mo-Fr. 8-17.00 Uhr):

Vor-Ort-Service: 125 EUR netto pro Stunde; Erste Stunde vor Ort wird voll berechnet, nach 60
Minuten rechnen wir im 15 Minuten Takt ab.
Fahrtkosten errechnen sich aus KM x 0,90 EUR netto zuziglich Fahrtzeit (60

EUR/h).
Fernwartung: 125 EUR netto pro Stunde die Abrechnung erfolgt im 15 Minuten Takt
Telefon Support: 125 EUR netto pro Stunde die Abrechnung erfolgt im 5 Minuten Takt
E-Mail-Support: 125 EUR netto pro Stunde die Abrechnung erfolgt im 10 Minuten Takt
Disposition: 125 EUR netto pro Stunde; Erste 15 Minuten werden voll berechnet, nach 15

Minuten rechnen wir im 5 Minuten Takt ab.
Consulting: Consulting — Leistungen bieten wir im Umfang einer Halbtages- oder
Tagespauschale an:

Halbtagespauschale: 1.000 EUR netto
Tagespauschale: 1.400 EUR netto

AuBerhalb der regularen Arbeitszeiten berechnen wir folgende Zuschlage:

Wochentags: 50% zwischen 07:00 — 08:00 Uhr und 17:00 — 20:00 Uhr

Nachts: 100% zwischen 20:00 und 07:00 Uhr

Wochenends/Feiertag: 100%

Individuelle Absprachen gelten nur dann, wenn diese schriftliche bestatigt worden sind. Dies kann

z.B. im Rahmen von Betreuungsvereinbarungen der Fall sein. Andernfalls finden Sie die aktuell
Preisliste unter https://wedoit.gmbh/preisliste
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